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TEUCONNECT B.V. PRIVACYBELEID 

Teuconnect B.V. hecht veel waarde aan de privacy van degenen die persoonsgegevens aan ons 
verstrekken.  Dit privacy beleid (het "Beleid") beschrijft hoe en waarom we persoonlijke gegevens 
verzamelen, opslaan en gebruiken, en biedt informatie over de rechten van het individu. 

Dit beleid is van toepassing op zowel persoonlijke gegevens die aan ons worden verstrekt door een 
persoon of door organisaties.  We kunnen persoonlijke gegevens die aan ons zijn verstrekt gebruiken 
voor elk van de doeleinden zoals uiteengezet in dit beleid, of zoals anderszins bekendgemaakt op het 
moment van verzamelen. 

Dit beleid moet worden gelezen samen met de gebruiksvoorwaarden van de Teuconnect B.V.-
websites en, in geval van gebruik van de diensten, met de overeenkomst zoals gesloten tussen de 
klant en Teuconnect B.V.. 

 

1. Welke termen worden gebruikt in dit Privacy beleid? 

 

"Gelieerde onderneming" betekent elk bedrijf, bedrijf of andere entiteit die direct of indirect 
zeggenschap heeft over, of wordt gecontroleerd door, of onder gezamenlijke controle staat met 
Teuconnect B.V. of de Klant.  

"Overeenkomst" betekent de Algemene Voorwaarden van Teuconnect B.V., elk bestelformulier of 
contractvoorstel dat door de Klant is geaccepteerd onder welke vorm dan ook voor het abonnement 
op Diensten en de goedkeuring daarvan door Teuconnect B.V., de documentatie met betrekking tot 
de Diensten (inclusief maar niet beperkt tot gebruikershandleidingen, trainingsmateriaal, 
ondersteunend materiaal, technische specificaties en vereisten), en indien van toepassing, alle 
toepasselijke Bijzondere Voorwaarden van Teuconnect B.V.,  dit Beleid vormt samen de gehele 
overeenkomst die de relatie tussen Teuconnect B.V. en de Klant beheerst.   

"Teuconnect B.V." betekent Teuconnect B.V. gevestigd in Lienden (Gelderland) en geregistreerd bij 
de kamer van koophandel onder nummer: 90737245. 

"Klant" betekent de (natuurlijke of rechtspersoon) die zich abonneert op de Diensten.   

"Gegevensbeschermingswetgeving": de bepalingen van de EU-verordening 2016/679 betreffende de 
bescherming van natuurlijke personen in verband met de verwerking van persoonsgegevens en 
betreffende het vrije verkeer van die gegevens (algemene verordening gegevensbescherming) en 
Richtlijn 2002/58/EG van het Europees Parlement en de Raad van 12 juli 2002 betreffende de 
verwerking van persoonsgegevens en de bescherming van de persoonlijke levenssfeer in de sector 
elektronische communicatie,  evenals alle nationale wet- en/of regelgeving ter uitvoering daarvan, 
aangezien deze wetgeving van tijd tot tijd kan worden gewijzigd of vervangen. 

"Diensten" betekent de producten en diensten van Teuconnect B.V. en haar Gelieerde 
Ondernemingen, zoals deze van tijd tot tijd kunnen veranderen, waarop de Klant zich heeft 
geabonneerd onder de Overeenkomst.  

"Gebruiker" verwijst in dit Beleid naar de bezoekers van de Websites en/of naar de gebruikers van de 
Diensten namens de Klant. 
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"u" en "uw" (en andere soortgelijke termen) om te verwijzen naar Klanten, personen die verbonden 
zijn met Klanten, Gebruikers, contacten, leveranciers en sollicitanten. 

"wij", "ons" en "onze" (en andere soortgelijke termen) om naar Teuconnect B.V. te verwijzen. 

"Websites" verwijst naar alle internetpagina's en applicaties die door Teuconnect B.V. worden 
aangeboden en beheerd.  

Voor de toepassing van dit beleid hebben andere termen zoals "persoonsgegevens", "verwerking", 
"betrokkene", "gegevensbeheerder", "gegevensverwerker" en "toezichthoudende autoriteit" de 
betekenis die is uiteengezet in de toepasselijke wetgeving inzake gegevensbescherming.  

 

2. Wie is verantwoordelijk voor uw persoonsgegevens? 

 

Afhankelijk van de relatie tussen u en ons, is Teuconnect B.V. als gegevensbeheerder of als 
gegevensverwerker verantwoordelijk voor uw persoonlijke gegevens. Onze contactgegevens vindt u 
hieronder. 

 

3. Welke persoonsgegevens verzamelen en verwerken wij? 

 

Afhankelijk van de relatie tussen u (bijv. klant, leverancier, sollicitant) en ons, kunnen we enkele van 
de volgende persoonsgegevens van u verzamelen en verwerken: 

Identiteits- en contactgegevens, waaronder uw naam, adres, telefoonnummer, geboortedatum, taal, 
burgerlijke staat, paspoortnummer, arbeidsverleden, opleidings- of professionele achtergrond, 
belastingstatus, werknemersnummer, functie en functie, anciënniteit en andere persoonlijke 
gegevens met betrekking tot uw voorkeuren die relevant zijn voor onze Diensten; 

Financiële en betalingsgegevens, waaronder uw bankrekening en andere gegevens die nodig zijn 
voor het verwerken van betalingen en fraudepreventie, waaronder creditcard-/betaalkaartnummers, 
beveiligingscodenummers en andere gerelateerde factureringsinformatie; 

Bedrijfsinformatie, inclusief informatie die in de loop van de Overeenkomsten wordt verstrekt of 
anderszins vrijwillig door u of uw organisatie wordt verstrekt; 

Communicatie-informatie, inclusief de inhoud van communicatie die wordt uitgewisseld tussen u en 
ons of tussen u en andere gebruikers;   

Profiel- en gebruiksgegevens, inclusief uw voorkeuren bij het ontvangen van marketinginformatie 
van ons, uw communicatievoorkeuren en informatie over hoe u onze diensten, sociale mediapagina's 
en websites gebruikt, inclusief de services die u hebt bekeken of gezocht, reactietijden van pagina's, 
downloadfouten, duur van bezoeken en pagina-interactie-informatie (zoals scrollen, klikken en 
mouse-overs), datums en tijden van wanneer u verschillende activiteiten uitvoert op de websites of 
Teuconnect B.V.-applicaties en de status van uw persoonlijke accountinstellingen; 
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Technische gegevens, waaronder informatie verzameld tijdens uw bezoeken aan de Websites, het 
Internet Protocol (IP) adres, inloggegevens, browsertype en -versie, apparaattype, tijdzone-instelling, 
browserplug-intypen en -versies, besturingssysteem en platform; 

Geolocatiegegevens, waaronder informatie over uw locaties of geschatte aankomsttijd verzameld 
tijdens uw gebruik van de Diensten; 

Fysieke toegangsgegevens, met betrekking tot details van uw bezoeken aan onze gebouwen; 

Als u ons informatie verstrekt over een andere persoon dan uzelf (uw familie, werkgever, 
werknemers, tegenpartijen, adviseurs, leveranciers...), moet u ervoor zorgen dat zij begrijpen hoe 
hun informatie zal worden gebruikt en dat zij hun toestemming hebben gegeven voor u om deze aan 
ons bekend te maken en voor u om ons en onze uitbestede dienstverleners toe te staan,  om het te 
gebruiken. Als we persoonsgegevens nodig hebben met betrekking tot personen die aan klanten zijn 
gekoppeld om diensten te verlenen, vragen we klanten om dit beleid aan dergelijke personen als 
betrokkenen te verstrekken. 

 

4. Hoe verzamelen wij uw persoonsgegevens? 

 

In de meeste gevallen verzamelen we persoonsgegevens (1) van klanten en gebruikers of (2) als u 
zich aanmeldt om een van onze evenementen bij te wonen en/of om onze communicatie te 
ontvangen. In sommige omstandigheden (3) kunnen we persoonsgegevens van derden verzamelen. 
De omstandigheden waarin wij persoonsgegevens over u kunnen verzamelen zijn de volgende: 

wanneer u een van onze Diensten gebruikt; 

wanneer u advies van ons inwint;  

wanneer u aanbiedt om diensten aan ons te leveren of te leveren; 

wanneer u met ons correspondeert via telefoon, e-mail of andere elektronische middelen, of 
schriftelijk, of wanneer u andere informatie rechtstreeks aan ons verstrekt, inclusief in gesprek met 
onze medewerkers, externe leveranciers of consultants; 

wanneer u bladert, een formulier invult of een vraag stelt of anderszins communiceert op onze 
Websites of andere online platforms;  

wanneer u onze evenementen bijwoont of zich aanmeldt om informatie van ons te ontvangen;  

door navraag te doen bij uw organisatie of andere organisaties waarmee u zaken doet, zoals 
voormalige werkgevers en onderwijsinstellingen; 

door navraag te doen bij externe bronnen zoals overheidsinstanties, kredietinformatiebureaus, 
database- en informatiedienstverleners of uit openbaar beschikbare gegevens. 

Wanneer we persoonsgegevens moeten verzamelen op grond van de wet of om de Overeenkomst 
uit te voeren en u die gegevens niet verstrekt wanneer daarom wordt gevraagd, zijn we mogelijk niet 
in staat om de Overeenkomst die we hebben of proberen aan te gaan met u uit te voeren. In dit 
geval moeten we mogelijk onze Overeenkomst die u met ons hebt annuleren, maar we zullen u op de 
hoogte stellen als dit op dat moment het geval is. 
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5. Hoe gebruiken wij uw persoonsgegevens en op welke basis? 

 

Wij zullen uw persoonsgegevens, op een manier die wij redelijkerwijs noodzakelijk achten, alleen 
gebruiken voor de volgende doeleinden en op de volgende wettelijke basis: 

De verwerking is noodzakelijk voor de uitvoering van een contract waarbij u partij bent of om op uw 
verzoek stappen te ondernemen voordat u een contract met ons aangaat:  

Offertes en informatie: om uw vragen met betrekking tot onze Diensten te beantwoorden of om u te 
voorzien van Diensten gerelateerde informatie (zoals demo's en prijsopgave); 

Klantbetrokkenheid: om u te registreren als klant van ons en om bepaalde achtergrondonderzoeken 
uit te voeren om te verifiëren of er al dan niet mogelijke problemen zijn die kunnen betekenen dat 
we niet met een bepaalde persoon kunnen werken; 

Producten en diensten: om u te voorzien van onze Diensten; 

Klantenbeheer : om de acties uit te voeren met betrekking tot het beheer van uw account (zoals 
briefwisseling in het kader van de Overeenkomst, vermeldingen in telefoongidsen, ...);  

Administratie: het overeenkomen van betalingsregelingen en het innen van onze aan ons 
verschuldigde honoraria en kosten in verband met de Overeenkomst; 

Sollicitanten: om sollicitaties te verwerken; 

Het beheren van leveranciersrelaties: om de levering van diensten van onze leveranciers te 
ontvangen (inclusief administratie, facturering en betaling). Als een leverancier ons helpt bij het 
leveren van diensten aan onze klanten, zullen we persoonsgegevens verwerken om die relatie te 
beheren. 

De verwerking is noodzakelijk om te voldoen aan onze wettelijke verplichtingen: 

nalevingsverwerking met betrekking tot financiële en fiscale verplichtingen;  

het bijhouden van gegevens: we moeten bijvoorbeeld uw persoonlijke gegevens bewaren in een 
onderdrukkingsbestand om ervoor te zorgen dat er een record is van uw bezwaar tegen direct 
marketing.  

Wanneer u toestemming hebt gegeven voor de verwerking van uw persoonsgegevens:  

om u updates, nieuws over evenementen die we organiseren of waaraan we deelnemen, en/of 
andere informatie over ons en de diensten die wij en/of onze gelieerde ondernemingen en/of onze 
handelspartners leveren waarvan wij denken dat ze voor u interessant kunnen zijn, te sturen;  

om u details te sturen over klantenenquêtes, marketingcampagnes, marktanalyses of andere 
promotionele activiteiten; 

om informatie over uw voorkeuren te verzamelen om de kwaliteit van onze communicatie met u te 
personaliseren en te verbeteren. 
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De verwerking is noodzakelijk voor het nastreven van onze legitieme zakelijke belangen:  

om onze relatie met u te beheren en te beheren, inclusief boekhouding, auditing en het nemen van 
andere stappen in verband met de uitvoering van onze zakelijke relatie, inclusief het identificeren 
van personen die bevoegd zijn om klanten, leveranciers of dienstverleners te vertegenwoordigen; 

om antecedentenonderzoeken uit te voeren, waar toegestaan en wanneer de verwerking 
noodzakelijk is om fraude te voorkomen; Dit kan geautomatiseerde verificaties omvatten van 
persoonlijke gegevens die u verstrekt over uw identiteit aan de hand van relevante databases en 
contact met u opnemen om uw identiteit te bevestigen, of het maken van records van onze 
communicatie met u voor nalevingsdoeleinden. 

om analyses uit te voeren (zoals trends, sales intelligence, marketingeffectiviteit); 

om onze Diensten en communicatie te analyseren en te verbeteren en om de naleving van ons beleid 
en onze normen te controleren; 

om de toegang tot onze gebouwen te beheren en voor beveiligingsdoeleinden; 

om onze netwerk- en informatiebeveiliging te waarborgen en beveiligingsbedreigingen, fraude of 
andere criminele of kwaadaardige activiteiten te voorkomen of te detecteren; 

Om potentiële sollicitanten te identificeren en contact met hen op te nemen; 

voor verzekeringsdoeleinden; 

om onze wettelijke rechten uit te oefenen of te verdedigen of om te voldoen aan gerechtelijke 
bevelen. 

om met u te communiceren om u op de hoogte te houden van de nieuwste ontwikkelingen, 
aankondigingen en andere informatie over Diensten, evenementen en initiatieven (inclusief 
briefings, nieuwsbrieven en andere informatie over zakelijke en industriële ontwikkelingen). 

om informatie over uw voorkeuren te verzamelen om de kwaliteit van onze communicatie met u te 
personaliseren en te verbeteren. 

Voor een beter begrip van hoe de Websites worden gebruikt om ze regelmatig te verbeteren of voor 
het diagnosticeren van technische problemen op de Websites. 

Voor statistische doeleinden in verband met het gebruik van de Diensten. 

Voor het delen van informatie tussen klanten en contactpersonen binnen onze dienstengidsen.  

 

6. Wie heeft er nog meer toegang tot uw persoonsgegevens? 

 

Soms moeten we uw persoonsgegevens delen met derden.  We zullen alleen persoonsgegevens 
delen waar dit wettelijk is toegestaan. 

Wanneer u ons als klant persoonsgegevens verstrekt, gaan wij ervan uit, tenzij u ons schriftelijk 
anders instrueert, dat wij uw persoonsgegevens kunnen vrijgeven op een manier die wij 
redelijkerwijs noodzakelijk achten om onze Diensten te leveren (inclusief zoals beschreven in dit 
Beleid), of zoals vereist onder de toepasselijke wetgeving.  
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Wij delen uw persoonsgegevens:  

met onze gelieerde ondernemingen om u diensten te leveren, zoals beschreven in dit beleid. U kunt 
hier meer zien over onze groepsentiteiten;  

met onze zakelijke partners, dienstverleners en andere gelieerde derden: om ons in staat te stellen 
diensten aan u te leveren, moeten we mogelijk uw persoonsgegevens delen met onze zakelijke 
partners (waaronder accountants, auditors, deurwaarders, advocaten, notarissen en autoriteiten, 
consultants, bemiddelaars, experts, banken, verzekeringen, software- / hardwareleveranciers, 
logistieke beheeroplossingen en systeempartners). Onze overeenkomsten met externe 
dienstverleners omvatten momenteel de levering van ondersteunende diensten, waaronder IT, 
geïntegreerde softwareoplossingen, juridische accreditatie, klanten- en leveranciersbeheer, 
controles op het witwassen van geld en terrorismefinanciering, kredietrisicovermindering en andere 
fraude- en misdaadpreventiedoeleinden, kredietcontrole om redenen van kredietcontrole, 
evenementenbeheer, documentproductie, financiële, zakelijke en juridische diensten, secretariële 
diensten,  marketing en business development en facility management; 

op vertrouwelijke basis met derden om uw feedback over onze dienstverlening te verzamelen, om 
ons te helpen onze prestaties te meten en om onze diensten te verbeteren en te promoten; 

met rechtbanken, wetshandhavingsinstanties, regelgevers, overheidsfunctionarissen of advocaten of 
andere partijen wanneer dit redelijkerwijs noodzakelijk is voor de vaststelling, uitoefening of 
verdediging van een wettelijke of billijke vordering, of voor de doeleinden van een vertrouwelijke 
alternatieve geschillenbeslechtingsprocedure; 

als we een bedrijf of activa verkopen of kopen, in welk geval we uw persoonlijke gegevens kunnen 
bekendmaken aan de potentiële verkoper of koper van dergelijke bedrijven of activa aan wie we een 
van onze rechten en verplichtingen toewijzen of vernieuwen; 

Wanneer openbaarmaking vereist is door wet- of regelgeving: Houd er in bepaalde omstandigheden 
rekening mee dat we mogelijk verplicht zijn om persoonsgegevens bekend te maken op grond van 
toepasselijke wet- of regelgeving, inclusief aan wetshandhavingsinstanties of in verband met 
voorgestelde of daadwerkelijke juridische procedures. 

Wanneer bepaalde Diensten een functionaliteit bieden om de communicatiebehoeften van Klanten 
te ondersteunen (bijv. om een fax/e-mail/sms te verzenden via de Diensten). In deze gevallen 
kunnen andere Gebruikers uw persoonlijke gegevens raadplegen en uw gegevens toevoegen aan hun 
adresboek. Door gebruik te maken van sommige Diensten, begrijpt u dat de ontvanger van de 
communicatie zich ervan bewust wordt dat u een Klant/Gebruiker van Teuconnect B.V. bent en/of 
een deel van uw persoonsgegevens kunt ontvangen die door Teuconnect B.V. zijn verzameld en 
verwerkt. 

Tijdens het gebruik van de Services moet u mogelijk transactiegegevens invoeren (inclusief details 
van een vracht of een transportoperatie of de inhoud van e-mail-, fax- en sms-berichten,...) met als 
doel deze via de Services aan andere partijen te communiceren. Deze informatie zal op uw verzoek 
beschikbaar worden gesteld aan andere partijen, volgens de regels van de Service.  
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7. Internationale overdracht van informatie  

 

Wanneer we uw persoonlijke gegevens overdragen naar andere landen, inclusief in gebieden buiten 
de Europese Economische Ruimte ("EER"), zullen we die informatie beschermen zoals beschreven in 
dit beleid.  

De wettelijke regelingen van sommige landen buiten de EER bieden niet altijd dezelfde standaard van 
gegevensbescherming als die binnen de EER, hoewel we ervoor zullen zorgen dat uw persoonlijke 
gegevens alleen worden behandeld in overeenstemming met dit beleid. We dragen alleen 
persoonsgegevens over naar deze landen wanneer dit noodzakelijk is voor de Diensten die we u 
leveren, of wanneer dit noodzakelijk is voor het instellen, uitoefenen of verdedigen van juridische 
claims of onderworpen is aan waarborgen die de bescherming van uw persoonsgegevens 
waarborgen, zoals door de Europese Commissie goedgekeurde standaardcontractbepalingen.  

Al onze dochterondernemingen en/of gelieerde ondernemingen over de hele wereld zorgen voor een 
niveau van gegevensbescherming dat ten minste even beschermend is als vereist in de Europese 
Economische Ruimte.  

Voor meer informatie, inclusief het verkrijgen van een kopie van de documenten die worden gebruikt 
om uw informatie te beschermen, kunt u contact met ons opnemen via de onderstaande 
contactgegevens. 

 

8. Beveiliging van uw persoonsgegevens 

 

We hebben passende beveiligingsmaatregelen getroffen om te voorkomen dat uw persoonlijke 
gegevens per ongeluk verloren gaan, worden gebruikt of geopend op een ongeoorloofde manier, 
worden gewijzigd of openbaar worden gemaakt. We hebben strikte 
vertrouwelijkheidsovereenkomsten (inclusief verplichtingen inzake gegevensbescherming) gesloten 
met onze externe dienstverleners. 

We hebben ook procedures ingesteld om met een inbreuk op persoonsgegevens om te gaan en 
zullen u en elke toepasselijke toezichthouder op de hoogte stellen van een inbreuk wanneer we 
wettelijk verplicht zijn om dit te doen. 

 

9. Uw rechten 

 

U heeft verschillende rechten met betrekking tot ons gebruik van uw persoonsgegevens: 

• Toegang: Het recht op toegang geeft u het recht om een kopie van uw persoonsgegevens te 
verkrijgen. Het helpt u te begrijpen hoe en waarom we uw gegevens gebruiken en te controleren of 
we dit rechtmatig doen. Er zijn uitzonderingen op dit recht, zodat de toegang kan worden geweigerd 
als bijvoorbeeld het beschikbaar stellen van de informatie aan u persoonlijke gegevens over een 
andere persoon zou onthullen, of als het ons wettelijk verboden is om dergelijke informatie bekend 
te maken. 
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• Rectificatie: U heeft het recht om onjuiste persoonsgegevens te laten corrigeren en onvolledige 
persoonsgegevens te laten aanvullen. We raden u aan om contact met ons op te nemen via de 
onderstaande contactgegevens om ons te laten weten of uw persoonlijke gegevens niet correct zijn 
of zijn gewijzigd, zodat we uw persoonlijke gegevens up-to-date kunnen houden. Wij zijn niet 
verantwoordelijk voor eventuele verliezen die voortvloeien uit onnauwkeurige, niet-authentieke, 
gebrekkige of onvolledige persoonlijke gegevens die u ons verstrekt. 

• Wissen: U heeft het recht om uw persoonsgegevens te laten wissen. Dit recht is niet absoluut en 
geldt alleen in bepaalde omstandigheden (bijvoorbeeld als uw persoonsgegevens niet langer nodig 
zijn voor de doeleinden waarvoor ze zijn verzameld, of wanneer uw persoonsgegevens onrechtmatig 
zijn verwerkt). 

• Beperking: U hebt het recht om de verwerking van uw persoonsgegevens in bepaalde 
omstandigheden te beperken. Dit betekent dat u de manier waarop wij uw persoonsgegevens 
gebruiken kunt beperken wanneer u een bepaalde reden hebt om de beperking te willen. Dit kan zijn 
omdat u problemen hebt met de inhoud van de informatie die we bewaren of hoe we uw gegevens 
hebben verwerkt.  

• Overdraagbaarheid: U hebt het recht om te verzoeken dat sommige van uw persoonlijke gegevens 
aan u of aan een andere gegevensbeheerder worden verstrekt in een algemeen gebruikt, machinaal 
leesbaar formaat. Dit recht op gegevensportabiliteit is alleen van toepassing wanneer onze wettelijke 
basis voor het verwerken van deze informatie toestemming is of voor de uitvoering van een contract 
en we de verwerking op geautomatiseerde wijze uitvoeren (d.w.z. met uitzondering van papieren 
bestanden). 

• Bezwaar maken: U hebt het absolute recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens als deze voor direct marketing doeleinden is. In andere specifieke 
omstandigheden hebt u ook het recht om bezwaar te maken tegen de verwerking van uw 
persoonsgegevens en om ons te vragen uw persoonsgegevens te blokkeren, te wissen en te 
beperken. 

• Geautomatiseerde individuele besluitvorming: U hebt het recht om niet te worden onderworpen 
aan een beslissing die uitsluitend is gebaseerd op geautomatiseerde verwerking, inclusief profilering, 
die rechtsgevolgen voor u heeft of u op vergelijkbare wijze aanzienlijk treft. Het recht is niet absoluut 
en geldt alleen in bepaalde omstandigheden. U wordt specifiek geïnformeerd als we een dergelijke 
geautomatiseerde individuele beslissing nemen. 

• Klachten: We doen er alles aan om met u samen te werken om een eerlijke oplossing te krijgen 
voor eventuele klachten of zorgen over privacy. Als u echter van mening bent dat wij u niet hebben 
kunnen helpen met uw klacht of bezorgdheid, hebt u het recht om een klacht in te dienen bij een 
toezichthoudende autoriteit, in de lidstaat van uw gewone verblijfplaats, van uw werkplek of van een 
vermeende inbreuk op de wetgeving inzake gegevensbescherming (voor België zie 
www.dataprotectionauthority.be en voor andere landen klik hier). U hebt ook het recht om een 
rechtsmiddel te zoeken via de rechtbank. 

U kunt te allen tijde een van de bovenstaande rechten uitoefenen door contact met ons op te nemen 
via de onderstaande contactgegevens. Als we twijfelen over uw identiteit, kunnen we u vragen om 
ons een bewijs van uw identiteit te verstrekken, d.w.z. een kopie van uw identiteitskaart of paspoort, 
of een ander geldig identificatiedocument. 
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10. Intrekking van toestemming  

 

Wanneer persoonsgegevens worden verwerkt op basis van uw toestemming, kunt u uw toestemming 
te allen tijde intrekken. Zodra we een kennisgeving hebben ontvangen dat u uw toestemming hebt 
ingetrokken, zullen we uw informatie niet langer verwerken voor het doel of de doeleinden waarvoor 
u oorspronkelijk toestemming hebt gegeven, tenzij er een andere rechtsgrond is voor de verwerking.  

In het geval dat u geen marketingcommunicatie meer van ons wilt ontvangen, gebruik dan de 
afmeldoptie (die in al onze marketing-e-mails aan u staat), of neem contact met ons op via de 
onderstaande contactgegevens. Het intrekken van de toestemming voor het ontvangen van 
marketingcommunicatie heeft geen invloed op de verwerking van persoonsgegevens voor de 
levering van onze Diensten.  

 

11. Hoe lang bewaren wij uw persoonsgegevens? 

 

We bewaren uw persoonlijke gegevens alleen zolang als nodig is om de doeleinden te bereiken 
waarvoor we ze hebben verzameld, inclusief om te voldoen aan wettelijke, boekhoudkundige of 
rapportagevereisten en, waar vereist voor ons om rechtsvorderingen in te stellen of te verdedigen, 
tot het einde van de relevante bewaartermijn of totdat de claims in kwestie zijn afgehandeld. 

Na het verstrijken van de toepasselijke bewaartermijn zullen wij uw persoonsgegevens veilig 
vernietigen in overeenstemming met de toepasselijke wet- en regelgeving. 

 

12. Cookies  

 

We gebruiken een cookietool op onze website om toestemming te krijgen voor de optionele cookies 
die we gebruiken. 

Cookies die nodig zijn voor functionaliteit, veiligheid en toegankelijkheid worden ingesteld en niet 
verwijderd door de tool. 

U kunt meer lezen over hoe we cookies gebruiken en hoe u uw cookievoorkeuren kunt wijzigen in 
ons Cookiebeleid. 

  

13. Links naar andere websites 

 

Onze websites en sociale mediapagina's kunnen tools, widgets of inhoud bevatten die linken naar 
andere, niet-gelieerde websites van derden en/of pagina's van sociale media.  Houd er rekening mee 
dat we geen controle hebben over of verantwoordelijk kunnen zijn voor de inhoud of privacy- en 
vertrouwelijkheidspraktijken van websites van derden.  U moet altijd het privacy- en 
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vertrouwelijkheidsbeleid van websites van derden die u bezoekt zorgvuldig doornemen om te 
begrijpen hoe de exploitanten van die websites uw persoonlijke gegevens kunnen verzamelen, 
opslaan en gebruiken. 

 

14. Wijzigingen in ons privacy beleid 

 

We behouden ons het recht voor om dit beleid van tijd tot tijd bij te werken en te wijzigen om 
eventuele wijzigingen in de manier waarop we uw persoonlijke gegevens verwerken of veranderende 
wettelijke vereisten weer te geven. Eventuele wijzigingen die we in de toekomst in ons beleid 
aanbrengen, worden op deze pagina geplaatst en, indien van toepassing, per e-mail aan u gemeld.  

 

Dit beleid is voor het laatst bijgewerkt in augustus 2023.  Kom regelmatig terug om op de hoogte te 
blijven van updates van dit beleid. 

 

15. Taal van deze Privacy Policy 

Wanneer Teuconnect B.V. u een vertaling van de Nederlandstalige versie van de Privacy Policy heeft 
verstrekt, gaat u ermee akkoord dat de vertaling alleen voor uw gemak wordt verstrekt en dat de 
Nederlandstalige versies van de Privacy Policy van toepassing zijn op uw relatie met Teuconnect B.V.. 

Als er een tegenstrijdigheid is tussen wat de Nederlandstalige versie van de Privacy Policy zegt en wat 
een vertaling zegt, dan heeft de Nederlandstalige versie voorrang. 

 

16. Contactgegevens 

 

Vragen, opmerkingen en verzoeken met betrekking tot dit beleid zijn welkom en moeten worden 
gericht aan het privacy team op:  

Teuconnect B.V. 

De Hofstede 30 

4033 BV Lienden,  

België 

E-mail: privacy@teuconnect.nl 

 

Data Privacy Officer: Willem van Mourik 


